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Real Decreto 463/2020, de 14 daearzqg por el que se declara elstado

de alarma para laestionde lasituacionde crisissanitariaocasionada
por la COVIEL9

Articles 7 i 10 (limitacio llibertat circulacio i suspensio activitats a
excepcio serveis medics)

OrdenSND/232/2020, de 15 de marzo, por la que se adoptan medidas
en materia de recursos humanos y medios para la gestion de la situacion
de crisis sanitaria ocasionada por el COMI?

Article 7 (assistencia urgent i necessaria per resoldre problemes de
salut que puguin tenir una evolucié desfavorable si es demora el seu
tractament)

RealDecreto 8/2020, de 17 denarzg demedidasurgentes

extraordinariasparahacerfrente al impactoecondémicoy social del
COVIB19

Article 5 (caracter preferent del treball a distancia
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Resolucié SLT762/ 2020, de 23 de marg, per la qual s'adopten mesures
organitzatives en relacié amb els centres, serveisi_establiments sanitaris de
titularitat privada de régim ambulatori, en el marcde I'estratégiade respostaa la
infecciopel SARSCo\.2.

Suspensidactivitat no urgent i manteniment exclusiuatencié problemesde
salutque puguintenir evoluciédesfavorablesiesdemorael tractament

Orden SNDRB88 2020 de 3 de mayo, por la que se establecenlas condiciones
parala apertura al publico de determinadoscomerciosy Serviciosy la apertura
de archivos asicomo parala practicadel deporte professionaly federado

Article 1 (centressanitarises mantenenamb les condicionsestablertesa les
normesanteriors)

Resolucio SLTP83 2020, de 8 de maig, per la qual s'adopten noves mesures
organitzatives en relacio amb els centres, serveis i_establiments sanitaris de
titularitat _privada de regim ambulatori, en el marc del procésd'evolucio de la
situacioepidemiologica
- Es repren activitat assistencialde caracter programat de manera
esglaonada,d'acord amb el criteri professionali prioritzant I'atencio de
motiusde consultade meésrellevancia
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‘ Telemedicina

A No és una especialitat medica

AC2NXYIF RQSESNDANI fIF YS
YAU2lyelyd fQdga RS S
de la informacid | de la comunicacio

# Collegi de Metges ’ 1
2 de Barcelona MI -



‘ Us telemedicina

Drets i
obligacions

Proteccio
de les
dades

Drets dels

dels
professionals

pacients
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‘ Professional |1 telemedicina

Obligatorietat de col-legiacio

Subjeccio a les normes
de la deontologia professional
| de la professio
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per decidir sobre el seu Us
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‘ Relacio metgepacient

Respecte mutu

dentificacid mutua

ndependencia del judici clinic

Autonomia del pacient

Secret professional

# Collegi de Met 1
, g ges
% de Barcelona e ituthorImacié



‘ Relacio assistencial

Pacient conegut / no conegut
Procés assistencial conegut / no conegut
Valoracio de documentacio clinica o imatges

Monitoritzacio de pacients

Interconsultes
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‘ Relacio assistencial

Vetllar per la confidencialitat

Registre a la historia clinica
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‘ Relacio assistencial
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Prescripcio

RealDecreto 1718/2010, de 17 de diciembre,
sobrereceta meédica y ordenes de dispensacion
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‘ Drets dels pacients

Intimitat - Informacio sobre el Consentiment informat
confidencialitat procés assistencial proces assistencial
S’ haur a diatimgad r dnfiotmaaio allpacient sobre S’ haura de compl
| confidencialitat dda el procés procés de consentiment
informacio clinica informat
Informacié sobre aspectes Consentiment en
relacionats amb la v e tractament de les dades

- =
telemedicina ) Compliment de la normativa
Con funciona, aspectes de privacitat, de protecci6 de dades
seguretat i possibles deficiéncies re. m
(violacions confidencialitat..), e - -
protocols de contacte durant les ‘
visites, prescripcio medica..
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‘ Consentiment informat
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CONSELL

CATALUNYA

CONSIDERACIONS DEONTOLOGIQUES EN RELACIO AMB Pacient no competent (judicialment o de fet)
INFORMACIO, CONSENTIMENT I CONSULTA VIRTUAL DURANT
LA PANDEMIA DE COVID-19 By .

Ailllament pacient
La pandemia de COVID-19 ha portat a una situacié d’emergencia i estat d’alarma
que ha provocat variacions en 'assistencia medica.
L'aillament de pacients diagnosticats amb COVID-19 i, en molts casos, dels seus leltaC|0nS de VISIteS I mObllltat de famlllars
familiars, esta dificultant especialment els processos d’informaci6 i d’obtencio del
consentiment quan els pacients no es troben en condicions per rebre la informacio o
per consentir —per manca de competencia.

En aquesta situacié de crisi també s’ha vist incrementada la necessitat d’atendre
consultes virtuals, telefoniques o de fer altres tipus de teleassisténcia, relacionades o
no amb la COVID-19. Aquesta necessitat esta provocada tant per I'augment de
demanda com per la forcada ampliacid i reestructuracio d’alguns recursos
presencials habituals que han esdevingut telematics davant la crisi sanitaria.
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@ Consentiment informat en situaci6 excepcional

Informacié Consentiment informat per escrit quan no és

possible la presencia de qui ha de signar

1. ldentificaci 6 a | 'ingr és 1d denjfisacigpeigsona iffasmadae f er énci a

2. Comprovaci6 de les dades i anotacié a HC 2. Exposicio de les circumstancies excepcionals que no

permeten signatura del document
3. Breu exposicio proces informacio
4. Conveniencia terapeutica del procediment

5. Comentaris de la persona informada i decisio acordada
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