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Estat d’alarma i crisi sanitaria

Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado
de alarma para la gestion de la situacion de crisis sanitaria ocasionada
por la COVID-19

Articles 7 i 10 (limitacid llibertat circulacié i suspensié activitats a
excepcio serveis medics)

Orden SND/232/2020, de 15 de marzo, por la que se adoptan medidas
en materia de recursos humanos y medios para la gestion de la situacion
de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.

Article 7 (assistencia urgent i necessaria per resoldre problemes de
salut que puguin tenir una evolucio desfavorable si es demora el seu
tractament)

Real Decreto 8/2020, de 17 de marzo, de medidas urgentes
extraordinarias para hacer frente al impacto econdmico y social del
COVID-19

Article 5 (caracter preferent del treball a distancia)



‘ Estat d’alarma i crisi sanitaria
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Resolucié SLT/762/2020, de 23 de marg, per la qual s'adopten mesures
organitzatives en relaci6 amb els centres, serveis i establiments sanitaris de
titularitat privada de réegim ambulatori, en el marc de I'estrategia de resposta a la
infeccidé pel SARS-CoV-2.

Suspensio activitat no urgent i manteniment exclusiu atencid problemes de
salut que puguin tenir evolucié desfavorable si es demora el tractament

Orden SND/388/2020, de 3 de mayo, por la que se establecen las condiciones
para la apertura al publico de determinados comercios y Servicios, y la apertura
de archivos, asi como para la practica del deporte professional y federado

Article 1 (centres sanitaris es mantenen amb les condicions establertes a les
normes anteriors)

Resolucié SLT/983/2020, de 8 de maig, per la qual s'adopten noves mesures
organitzatives en relacid amb els centres, serveis i establiments sanitaris de
titularitat privada de régim ambulatori, en el marc del procés d'evolucié de la
situacid epidemiologica.

- Es repréen activitat assistencial de caracter programat de manera
esglaonada, d'acord amb el criteri professional i prioritzant |'atencié de
motius de consulta de més rellevancia.

- Continua sent recomanable I'atencid a distancia



‘ Telemedicina

- No és una especialitat medica

. Forma d’exercir la medicina a distancia
mitjancant I’as de tecnologies
de la informacio i de la comunicacio
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‘ Us telemedicina

Drets i
obligacions

Proteccio

de les
dades

Drets dels

dels
professionals

pacients
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‘ Professional i telemedicina

Obligatorietat de col-legiacid

Subjeccid a les normes
de la deontologia professional
i de la professio

Respecte a I'autonomia del professional
per decidir sobre el seu Us

iL
de Barcelona ’ Institut de ForImacic'J

Meédica i Lideratge

g Col-legi de Metges
P



‘ Relacié metge-pacient

Respecte mutu
Identificacié mutua
Independeéncia del judici clinic

Autonomia del pacient

Secret professional
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‘ Relacio assistencial

Pacient conegut / no conegut
Procés assistencial conegut / no conegut
Valoracié de documentacio clinica o imatges

Monitoritzacidé de pacients

Interconsultes
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‘ Relacio assistencial

Vetllar per la confidencialitat

Registre a la historia clinica
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‘ Relacio assistencial
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Prescripcio

Real Decreto 1718/2010, de 17 de diciembre,
sobre receta médica y 6rdenes de dispensacion
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‘ Drets dels pacients

Intimitat - Informacio sobre el Consentiment informat
confidencialitat procés assistencial procés assistencial
S’haura de garantir la intimitat Informacio al pacient sobre S’haura de complir amb el
i confidencialitat de la el procés procés de consentiment
informacio clinica informat
Informacio sobre aspectes Consentiment en
relacionats amb la v e tractament de les dades
telemedicina et . .

) Compliment de la normativa
Con funciona, aspectes de privacitat, de proteccié de dades
seguretat i possibles deficiencies re. o ’sﬂ
(violacions confidencialitat..), — -~ -
protocols de contacte durant les ‘
visites, prescripcido medica..
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‘ Consentiment informat
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CONSIDERACIONS DEONTOLOGIQUES EN RELACIO AMB
INFORMACIO, CONSENTIMENT I CONSULTA VIRTUAL DURANT
LA PANDEMIA DE COVID-19

La pandemia de COVID-19 ha portat a una situacié d’emergencia i estat d’alarma
que ha provocat variacions en 'assistencia medica.

L'aillament de pacients diagnosticats amb COVID-19 i, en molts casos, dels seus
familiars, esta dificultant especialment els processos d’informaci6 i d’obtencio del
consentiment quan els pacients no es troben en condicions per rebre la informacio o
per consentir —per manca de competencia.

En aquesta situacié de crisi també s’ha vist incrementada la necessitat d’atendre
consultes virtuals, telefoniques o de fer altres tipus de teleassisténcia, relacionades o
no amb la COVID-19. Aquesta necessitat esta provocada tant per I'augment de
demanda com per la forcada ampliacid i reestructuracio d’alguns recursos
presencials habituals que han esdevingut telematics davant la crisi sanitaria.
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Situacio d’excepcionalitat

Pacient no competent (judicialment o de fet)
Aillament pacient

Limitacions de visites i mobilitat de familiars
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‘ Consentiment informat en situacié excepcional

Informacio

1. Identificacié a I'ingrés de persona de referéencia

2. Comprovacio de les dades i anotacio a HC
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Consentiment informat per escrit quan no és

possible la presencia de qui ha de signar

1. Identificacio persona informada

2. Exposicié de les circumstancies excepcionals que no

permeten signatura del document
3. Breu exposicid procés informacid
4. Conveniencia terapeutica del procediment

5. Comentaris de la persona informada i decisié acordada
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Gracies!
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